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Klientu zonas noteikumi

Pielikums Nr. 2 Ligumam par Brokera IT risinajuma izmantoSanu, noteikumi un nosacijumi
IT risinajums

1.Klientu zona ir IT risinajums, ko izveidojis Brokeris un aptver programmatiru, datu bazes tehniskos
lidzeklus, savienojumus ar un saites uz treso personu (Apdrosinataju u.c.) datu bazém, kas nepiecieSamas
to uzturésanai. Klientu zonas mérkis ir sniegt Klientiem iesp&ju un lidzeklus patstavigi papildinat un
kontrolét informaciju par Klienta apdroSinatajiem ipasumiem vai tiem, ko Klients plano apdrosinat, lai
uzraudzitu So Tpasumu apdrosinasanas segumu, lai aizpilditu informaciju par pieejamajiem apdrosinasanas
ligumiem (polisém) un lai noslégtu jaunus apdrosinasanas ligumus. Klientu zona Klients var pieklat datiem,
kas ir Balto Link riciba par apdrosinasanas [igumiem, kas noslégti Klienta varda vai apdrosinasanas ligumiem,
kuros Klients noradits ka beneficiars, citu saistito informaciju, ko tiesiski apstrada Balto Link. Klientam ir
iespéja patstavigi ievadit, saglabat un apstradat citus datus par savu uznémumu, saviem aktiviem un citu
informaciju, kas ir pieejama Klientu zona. Klients ar Balto Link starpniecibu var noslégt, pagarinat vai
atjaunot piedavatos apdrosinasanas ligumus ar piedavatajam apdrosinasanas sabiedribam, ka ari sanemt,
saglabat un apstradat informaciju par apdrosinasanas ligumiem, kas noslégti Klienta varda un (vai) Klienta
laba vai veikt citas darbibas, kuras ir iespéjamas Klientu zona.

Tehniskas prasibas

2. Klientam ir tiesibas lietot IT risinajumu tikai, ja Klientam pieejamie datora drosibas (idzekli nodrosina,
ka IT risinajums tiks lietots drosa veida, neatklajot jebkadus datus neautorizétam personam un neradot
sadam personam jebkadus apstaklus neautorizetai IT risinajuma lietosanai. Lai to nodrosinatu Klientam
jaievéro visi nepiecieSamie drosibas lidzekli sava datorsistema. Katra Puse bis atbildiga par visam sekam
un zaudéjumiem, kas bis radusies no nepietiekamas tas datorsistémas drosibas.

IT risinajuma lietotaji

3. Tiestbas lietot IT risinajumu ir pieskirtas tikai darbiniekiem, kurus Klients ir pilnvarojis un kuriem Brokeris
pieskiris personiskos identificésanas rikus - datus, lai pieslégtos IT risinajumam: lietotajvardu un paroli
(Pieslégsanas dati). Brokeris pieliks visas piles, lai papildus Klientam nodrosinatu iespeju pieklat IT
risinajumam, izmantojot citus Klienta autentifikacijas lidzeklus ((e-bankas autentifikacija, e-paraksts,
mobila talruna paraksts un/vai citu, ja tadi ir pieejami) ar banku vai citu institlciju starpniecibu, kas sniedz
autentifikacijas pakalpojumus Brokerim (Tre$o Personu Autentifikatori). Sados gadijumos Pieslégianas dati
netiks izsniegti Klienta pilnvarotajiem darbiniekiem, ja vien Puses nevienosies citadi. Brokerim ir tiesibas
izbeigt un/vai ierobezot piekluves tiesibas IT risinajumam, izmantojot TreSo Personu Autentifikatorus,
jebkura laika. Klienta atbildigajam darbiniekam, kas noradits Liguma Pielikumos, pazinos par Sadu
izbeigSanu vai ierobezojumu ne vélak ka 10 dienas ieprieks, un, ja Klients pieprasa, attiecigajam Klienta
darbiniekam tiks izsniegti Pieslégsanas dati.

4. Noluka izsniegt Pieslégsanas datus vai sniegt piekluvi, izmantojot Treso Personu Autentifikatorus, Brokeris
nosttTs Pieslégsanas datus vai piekluves apstiprinajumu pa e-pastu tiesi Klienta darbiniekam, ko Klients
noradijis, ne vélak ka 2 (divu) darba dienu laika no Klienta pieprastjuma sanemsanas dienas. IT risinajuma
piekluves lidzeklu pieskirsanas, mainas vai atcelSanas lliguma janorada Klienta darbinieku, kuriem piekluves
(1dzekli tiek pieprasiti, mainiti vai atcelti, vardi, uzvardi, personas kodi un kontaktinformacija (telefons un
e-pasta adrese).

5. Klientam janodrosina, ka Klienta darbinieki, kuriem péc Klienta liguma ir pieskirti Pieslegsanas dati,
tiesibas pieklat IT risinajumam, izmantojot TreSo Personu Autentifikatorus, izpilda visus IT risinajuma
lietosanas noteikumus un saistitos juridiskos aktus. Lai to nodroSinatu, Klientam saviem darbiniekiem
pienacigi jaizklasta un jaizskaidro IT risinajuma lietosanas noteikumi. Brokerim savukart janodrosina Klienta
darbinieku Pieslegsanas datu, kas glabajas Brokera IT sistéma un (vai) ir Brokera darbinieku riciba,
konfidencialitate.

6. NepiecieSamibas gadijuma (lai nodroSinatu IT risinajuma un taja glabato datu drosibu un [idzigos
gadijumos) Brokerim ir tiesibas mainit Pieslégsanas datus, nekavéjoties par to pazinojot personai, kuras
Pieslégsanas dati, kas paklauti mainai, ir pieskirti.

7. Klienta darbiniekiem, kuriem Pieslegsanas dati pieskirti, janodrosina so datu drosiba un konfidencialitate.
Par TreSo Personu Autentifikatoru izmantoSanu atbildigs ir Klients. Pieslégsanas dati un/vai datus vai
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(1dzeklus, ko izmanto Treso Personu Autentifikatoros, nedrikst izpaust tresajam personam. Persona, kas
izmanto PieslégSanas datus un/vai TreSo Personu Autentifikatorus, lai pieslégtos IT risinajumam nedrikst
atlaut citam personam lietot IT risinajumu vai atlaut neautorizétam personam piekltt datiem, ko nodrosina
IT risinajums. Ir aizliegts pieslégties IT risinajumam, izmantojot citu personu Pieslegsanas datus vai citu
personu Treso Personu Autentifikatorus.

8. Ja rodas draudi, ka dati vai (idzekli, ko izmanto Treso Personu Autentifikatoros, varétu biit tapusi zinami
neautorizétam pusém Klienta attiecigajam darbiniekam nekavéjoties jainformé Liguma Pielikumos
noraditais Klienta atbildigais darbinieks, kuram nekavéjoties jainformée Brokeris par Pies|égsanas datu mainu
un pagaidu Pieslegsanas datu spéka esamibas apturésanu un/vai attiecigas personas piekluves tiesibu
apturésanu, izmantojot Treso Personu Autentifikatorus.

9. Klientam ir tiesibas jebkura laika pieprasit Klienta noradita darbinieka PieslégSanas datu atcelSanu vai
speka esamibas mainu. Brokerim ir tiesibas atcelt Pieslegsanas datu speka esamibu vai tiesibas pieklat IT
risinajumam, izmantojot TreSo Personu Autentifikatorus, personam, kuras parkapj Klientu zonas
noteikumus. Talit péc Sadas atcelSsanas Brokeris pazino Liguma Pielikuma Nr. 1 noraditajam Klienta
atbildigajam darbiniekam par ieprieks minéto Pieslégsanas datu spéka esamibas un/vai tiesibu pieklat IT
risinajumam, izmantojot TreSo Personu Autentifikatorus, atcelSanu.

10. Ja Brokerim ir aizdomas, ka viena vai vairaku IT risinajuma lietotaju pieslégums IT risinajumam ir nedross
vai rada draudus IT risinajuma darbibas vai taja glabato datu drosibai, Brokeris var uz laiku atcelt minéto
lietotaju Pieslégsanas datus un/vai tiesibas pieklat IT risinajumam, izmantojot TreSo Personu
Autentifikatorus, kamer tiek izmekléti tie apstakli, kas bija par pamatu aizdomam, un, ja nepiecieSams,
(1dz bridim, kad tiek novérsti draudi IT risinajuma darbibas vai taja glabato datu drosibai. Brokeris pazino
Liguma Pielikumos noraditajam Klienta atbildigajam darbiniekam par iepriekS minéto Pieslégsanas datu
speéka esamibas un/vai tiesibu piekllt IT risinajumam, izmantojot Treso Personu Autentifikatorus, atcelSanu.

11. Pieslégsanas dati ir speka (i1dz to mainai, speéka esamibas atcelsanai vai [idz Liguma darbibas izbeigsanai.
IT risinajuma lietosana

12. IT risinajumu drikst lietot tikai, lai veiktu darbiba, kas noraditas 1.punkta, izmantojot tos rikus un
(1dzeklus, ko nodrosina IT risinajums, un saskana ar noteikumiem un kritérijiem, kurus paredz IT risinajums.
Klients nedrikst veikt nekadas citas darbibas, izmantojot IT risinajumu. Klienta darbiniekiem ir tiesibas
pieslégties IT risinajumam tikai no tam IP adresém, par kuram Puses vienojusas. Ir aizliegts pieslégties IT
risinajumam, izmantojot citas IP adreses, ja vien puses nav vienojusas citadi. Parakstot So Ligumu, Klients
apstiprina, ka saprot, ka gadijuma, ja tiek pielauta pieslégsanas IT risinajumam no jebkuras IP adreses,
Brokerim ir ierobezotas iesp€jas nodrosinat sada piesléguma droSibu, un IT risinajuma darbiba tiek
ievérojami pasliktinata. Gadijumos, kad Klienta pilnvarotajam personam, pamatojoties uz Pusu vienosanos,
ir atlauts pieslégties IT risinajumam no jebkuras IP adreses, Klients apnemas nodrosinat sada piesléguma
drostbu un uznemas visu risku un atbildibu par kaitéjumu vai likuma parkapumiem, kas rodas no Klienta
darbiniekiem pieskirto Pieslégsanas datu lietosanas. IP adreSu ierobeZojums neattiecas uz piekluvi IT
risinajumam, izmantojot Treso Personu Autentifikatorus.

13. Datus, kas ieguti, izmantojot IT risinajumu, var izmantot tikai Liguma noraditajiem merkiem.

14. Klientam un Klienta darbiniekiem janodrosina datu, kas iegiti, izmantojot IT risinajumu,
konfidencialitate, ka arT janodrosina fizisko personu datu apstrade, kas iegiti izmantojot IT risinajumu,
saskana ar Liguma noradito procediru un piemérojamo likumu prasibam.

15. Visas mantiskas autoru tiesibas uz programmatiru, kas veido IT risinajumu, un Brokera datu bazu
veidotaju tiesibas, lai nodrosinatu IT risinajuma darbibu, pieder Brokerim un/vai citam BALTO LINK grupas
sabiedribam. ST Liguma termina laika Klientam ir tiesibas izmantot IT risinajumu bez papildus maksas tada
veida un apjoma, ka to paredz Ligums.

Informativais pazinojums Klienta darbiniekiem, kas izmanto IT risinajumu

16. SIA BALTO LINK, registracijas Nr. 40003697033, juridiska adrese: G. Astras iela 1C, Riga, LV-1084
apstradas Klienta darbinieku personas datus, lai nodrosinatu vinu piekluvi IT risinajumam. Klienta darbinieku
personas dati, kas tiks apstradati Sim noltkam ir vards, uzvards, amats, telefona numurs, e-pasta adrese,
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IP adrese. STs apstrades pamats ir [igumiskas attiecibas starp Brokeri (SIA BALTO LINK) un Klientu. Sie dati
tiks glabati tik ilgi, kamér Klients vai Klienta darbinieks pazino Brokerim (SIA BALTO LINK), ka piekluve IT
risinajumam vairs nav nepiecieSama. Klienta darbiniekam ir tiesibas pieprasit no Brokera (SIA BALTO LINK)
piekluvi saviem personas datiem, to labosanu, vai dzésanu vai to apstrades ierobezosanu vai iebilst pret to
apstradi, ka ari sanemt datus strukturéeta, parasti lietota un datorlasama formata. Klienta darbiniekam ir
an tiesibas iesniegt sudzibu vietéjai uzraudzibas iestadei.

Ja Klienta darbinieks izvélas pieklit IT risinajumam, izmantojot treSo personu sniegtos pakalpojumus (t.i.
tas nepiecieSams, lai Klienta darbiniekam nodro3inatu piekluvi. $ada gadijuma SIA BALTO LINK un min&ta
tresa persona fizisko personu datu apstrades procesa, kas nepieciesama, lai nodrosinatu piekluvi IT
risinajumam, darbosies ka neatkarigi parzini.



